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Intervencgodes:

Dra. Gisela
R. M. de
Araujo e
Moraes

Agradeceu a presenca de todos, explicitando que a presente reunido tratara da Analise
da Estratégia relativa ao ano passado, com a analise de todos os resultados das Metas
Institucionais diretamente relacionadas aos objetivos da Corte, e também aquelas
demandadas pelos Conselho Superior da Justica do Trabalho e Conselho Nacional de
Justica.

Sra. lara

Agradeceu a presenca de todos, em especial da Senhora Desembargadora Presidente,
Dra. Gisela R. M. de Araujo e Moraes e deu inicio a reunido, mencionando que foram
disponibilizados em relatério previamente enviado por e-mail os resultados finais de
todas as metas institucionais e nacionais, e que eles se referem a todo o ano de 2019,
ou seja, do periodo de referéncia de janeiro a dezembro.

Sra. lara

Ressaltou que a apresentacdo demonstrara os principais € mais relevantes resultados
alcancados pelo Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido como um todo e que
serao discutidas apenas aquelas metas que merecem maior destaque.

Indicou previamente que no tocante aos indicadores dos objetivos institucionais, todas
as metas foram integralmente alcangadas; salientou que foram realizadas no més de
janeiro e fevereiro no ano corrente as Pesquisas (i) de Confianga e Satisfagdo do
Jurisdicionado e (ii) de Clima Organizacional, que dizem respeito, em sintese, ao
relacionamento da sociedade com a Corte, bem como dos Magistrados e Servidores
com diversas areas da Instituicdo, com um todo.

Neste sentido, destacou que os resultados foram positivos, relatando que o percentual
de satisfacdo do publico interno superou o esperado, vez que a meta para 2019 era
73%, sendo atingida a porcentagem de 87%.

No que tange a satisfacdo do publico externo, igualmente a meta foi alcangada, com o
percentual de 73%. Ressaltou que o percentual foi relativamente baixo, porém que tal
fato ocorreu em virtude da pouca adesao de participantes da sociedade no montante
total de respostas, que somou tdo somente 44 respondentes.

Noticiou que entre os objetivos nacionais, tanto do Poder Judiciario (CNJ) quanto da
Justica do Trabalho (CSJT), o desempenho anual de 2019 do TRT15 igualmente foi
muito satisfatério na maioria das metas tragadas.

Apontou inicialmente que relativamente & meta 2 do CSJT, que se refere ao indice de
Execugédo do Orgamento, o TRT15 disponibilizou 89,71% de seu orgamento, cujo
percentual acumulado, portanto, esta dentro do previsto para essa meta.

Sr. Adlei

Argumentou que a meta 2 diz respeito ao desempenho da Corte quanto ao indice do
orcamento disponibilizado, ou seja, demonstra como instituigdo organizou e estimou o
seu orcamento ao longo do ano para quitar todas as obrigagdes e servigos contratados
ou recebidos.




Relatou que, para o ano de 2019, o previsto era gastar cerca de 80% de todo o
orcamento e o TRT15 finalizou o ano quitando todas as suas obrigacbes com 89%,
uma vez que houve liberagdo de valores para pagamento de muitos encargos ja
autorizados, inclusive de deveres em atraso, o que se mostra positivo.

Aduziu que neste ano a disponibilizagdo do orcamento foi consideravelmente melhor
que no ano de 2018, e que para 2020 ja foi realizado estudo para que seja ainda mais
otimizada a sistematica que sera utilizada ao longo do ano.

Sra. lara

Em continuidade, apresentou que as metas 4 e 5 do CSJT dizem respeito ao tempo
médio de duragdo do processo trabalhista em 1° e 2° graus, e a redugao em dias é de
dificil alcance por todos os Regionais do pais, ndo sendo um desafio isolado da 152
Regiéo.

De toda sorte, salientou que o 1° grau esta com saldo de 345 dias (tempo médio de
duracdo do processo), resultado que foi melhorando ao longo do ano e resultou no
atingimento de mais de 90% da meta, que era de 324 dias.

O 2° grau, por sua vez, finalizou o ano com uma média de duragéo do processo de 208
dias, sendo a meta, no caso, de 139 dias.

Sr. Antonio
Betanho

Relativamente a tais metas, apontou que, consoante regras do CSJT, a Coordenadoria
de Estatistica procede ao cdmputo do prazo a partir da distribuicao efetiva do processo
até o seu julgamento, considerando o tempo de duragéo do feito na Vara de Origem no
caso da meta 5 e o tempo de permanéncia no Gabinete do Desembargador, na
hipotese da meta 4.

Destacou ainda que, caso haja inser¢gdo do movimento de “suspensao do feito”, seja no
1° ou no 2° graus, quando o processo retorna ao seu curso a contagem do prazo é
novamente iniciada, porém contando-se desde a primeira data da distribuicdo, nao
sendo, desta forma, interrompido.

Sra. lara

Indicou que com relagao as metas 6 e 7 do CSJT, ambas encontram-se com resultados
positivos e com os percentuais de alcance acima do esperado.

No que pertine a meta 8, apontou que ela indica o percentual de agdes coletivas que
devem ser julgadas pelo 1° e 2° graus, tendo sido atingida pela 1?2 Instancia, que até
superou a meta estabelecida, porém, nao foi ainda alcangada pelo 2° grau em virtude
de tdo somente 2 processos que ficaram pendentes de julgamento dentro do ano de
2019.

Salientou que, apos pesquisa realizada pela Assessoria de Gestdo Estratégica, um
deles foi julgado em 10/03/2020 e o outro foi redistribuido em razdo de conflito de
competéncia.

No que diz respeito a meta 9, que trata da conciliagéo, de igual modo o seu alcance se
mostra um desafio ndo s6 para o TRT15, mas, para todos os Regionais de forma geral,
vez que o indice é alto, considerando-se que ela engloba tanto os processos em fase
de conhecimento, como aqueles que tramitam no 2° grau sem transito em julgado.

Relembrou que recentemente os parametros para calculo da meta foram alterados,
para que fossem incluidos no cémputo todos os processos em fase de conhecimento,
ou seja, tanto aquelas com sentenca de 1° grau quanto aquelas com acordao ja em
trdmite no 2° grau, o que representou um ligeiro aumento do percentual a ser atingido




pela nossa Corte.

De toda sorte, como indicado no grafico, a meta foi cumprida com percentual acima de
90%.

Por fim, apresentou as 3 novas metas propostas pelo CNJ, que dizem respeito ao
Tribunais do Trabalho, sendo uma delas relacionada a Agenda 2030, a outra a saude
de Magistrados e Servidores e, por fim, a que prevé o combate ao trabalho infantil.

Ressaltou que é gragas ao esfor¢co dos nossos Desembargadores, Juizes e Servidores
que este Tribunal registrou resultados melhores, com as metas para o ano de 2019
tendo sido cumpridas praticamente em sua integralidade.

Destacou que no ano de 2020 sera dada continuidade no monitoramento das metas
institucionais e nacionais a fim de que todas sejam atingidas.

Agradeceu a presencga de todos e encerrou sua parte na reunido.

Sr. Herbert

Agradeceu novamente a presengca de todos esclarecendo que os resultados
relacionados a area de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢des abrangem diversas
lotacbes do Tribunal e representam como os assuntos relacionados estdo sendo
conduzidos e tratados no Tribunal como um todo.

Explicou a utilizagao dos faréis sinalizados por cores, que representam a percentagem
de atingimento de cada uma das metas.

Relativamente a indisponibilidade nao programada do PJE, o indice foi recuperado ao
longo ano e mostrou-se expressivamente melhor com o fechamento em dezembro de
2019, indicando apenas a percentagem de 0,69%, o que significa que foi praticamente
atingido, uma vez que a meta era de 0,60%.

No que toca a ousada meta de cumprir 97% das fases (sprints) de projetos de
desenvolvimento dentro do prazo combinado com os usuarios, trata-se de um desafio
que foi quase alcangado ao longo de 2019. Em que pese a melhora em relagao aos
primeiros meses, a meta era atingir 95% e foi cumprida em 92%. Destacou que em
numeros, a porcentagem representa um total de 300 sprints realizados, com a auséncia
de entrega dentro do prazo de apenas 10.

No que pertine ao Plano de Contratagbes de Solugdes de TIC, o indice demonstrado de
87%, ainda que n&o atingido, vez que a meta seria 90%, representa o alinhamento do
plano com o orgamento do TRT15, o qual tem que observar diretrizes do CNJ, e, assim,
acaba por ser submetido a um processo burocratico de contratacdes. De toda sorte,
afirmou que o ano de 2019 foi um dos melhores anos com a efetividade do
planejamento e execug¢ao orcamentaria da Corte, e que das 53 contratagdes previstas
para a TIC, apenas 6 nao foram realizadas em virtude de desisténcias, razao pela qual
a meta nao foi totalmente alcangada.

Aduziu que a meta de estar em conformidade com 70% dos requisitos de seguranca da
informacdo de TIC do questionario iGovTIC-JUD/CNJ apurou um indice de 55% para o
ano de 2019, sendo que a atencédo para 2020 é focar em aumentar referido indice para
70% até julho do ano corrente, uma vez que nova avaliagao sera realizada pelo CNJ
nesta data.




Destacou que o indicador referente ao Plano de Capacitagbes de TIC para o ano de
2019 foi plenamente atingido, com 95%, superando-se a expectativa inicial de 90%, em
virtude de serem realizados em parceria com a Escola Judicial diversas capacitagbes
voltadas ao aprimoramento constante dos técnicos de TIC. Salientou a importancia
desta meta para que os servigos especializados estejam sendo atualizados e de forma
constante, buscando a exceléncia na entrega dos produtos para a Instituigéo.

Indicou que no que pertine ao indice de conformidade de estrutura minima de TIC o
indice mostra-se positivo, com 92% de atingimento da meta de 90%. Repisou que o
unico requisito ainda nao alcangado pelo TRT15 é aquele relativo ao item IV do art. 24,
qgue se trata da gravacao audiovisual de audiéncia e cujo projeto ainda encontra-se em
andamento com o MPT.

Informou que o indice de governanca de Tl para 2019 foi plenamente alcangado,
estando o TRT15 no nivel "intermediario", com conformidade com o esperado.
Destacou que estamos atualmente com 67%, o que significa que falta apenas 0,3 para
ja alcancarmos o nivel "Aprimorado”, de 70%, que € justamente a meta para o ano de
2020.

No que toca ao indice de Acordos de nivel de Servigo de TIC, destacou que nao havia
sido desenvolvido nenhum procedimento até o ano de 2018 e que apds diversas
implementagdbes em 2019, principalmente relacionadas as atualizacbes das
ferramentas e defini¢des de gestores e suas competéncias, foram criadas as estruturas
e organizados os servigos prestados com atendimento aos usuarios, tendo sido a meta
cumprida com percentual de 89%, ou seja, acima do esperado, que era 80%.

Sobre o Plano de Tratamento de Riscos informou que em 2019 foram avaliados todos
os sistemas, o0 que resultou no mapeamento completo dos riscos relacionados a eles.
Com efeito, houve 100% de cumprimento, superando a meta que era de 95%.

Informou que o indice que mede a indisponibilidade programada do PJE foi melhorando
cada vez mais ao longo do ano, tendo sido finalizado de forma muito satisfatoria,
considerando-se os empenhos e esfor¢cos da area técnica, além das diversas medidas
operacionais que foram tomadas a fim de diminuir a indisponibilidade do sistema. A
meta seria estar abaixo de 3% e no ano de 2019 resultou a indisponibilidade ficou em
1,05%.

Noticiou que em relagcdo a indisponibilidade de outros sistemas e servigos, exceto
relacionados ao PJE, o indice da mesma forma mostrou-se dentro do esperado e
demonstra a exceléncia do servico prestado, sendo um desafio atual a melhoria do
sistema relacionado a pesquisa de jurisprudéncia no portal novo do TRT15.

Apontou que o indice que mede a Satisfagado dos Usuarios Internos é superior a meta
tracada, representando um total de mais de 90%, o que se mostra muito positivo em
virtude do aprimoramento dos servigos prestados.

De igual modo, ressaltou que a meta de Satisfacdo dos Usuarios Externos de TIC foi
bem positiva, cuja meta era 75% e foi atingida em 88%.

No que tange ao indice de satisfagdo em relagao ao atendimento do usuario interno, ele
se mostrou também muito positivo, com 0 aumento da qualidade do servigo prestado e,
consequentemente, crescimento da satisfagdo dos usuarios. A meta seria atingir 93% e
foi superada em 97,69%.




Agradeceu a atencdo de todos e encerrou sua parte na reunido.

Dra. Gisela |Agradeceu as informacdes prestadas e salientou que, em que pese 0 humero cada vez

R. M. de menor de servidores e magistrados, além das dificuldades enfrentadas pela Corte, é
Araujo e importante o engajamento de todos no atingimento das metas discutidas na reunido.
Moraes

Destacou a exceléncia no trabalho de monitoramento feito pela Assessoria de Gestao
Estratégica e pela area de Tecnologia da Informacido e Comunicagdes e a expressiva
influéncia no desempenho das metas atingidas em 2019, as quais encontram-se, em
sua maioria, positivas.

Exma. Desembargadora Dra. Gisela Rodrigues Magalhdes de Araujo e Moraes (Presidente do Tribunal)

Sra. lara Cristina Gomes (Assessora de Gestao Estratégica)

Sr. Herbert Wittmann (Secretario de Tecnologia da Informagao e Comunicagoes)




